Servicevertrag comloft GmbH Miinchen * ,,Magnus Software* 2004

G

s oftware

Sehr geehrte Damen und Herren,

vielen Dank fiir das sehr nette Telefonat und ihr Interesse an unserer Software.

Anbei erhalten Sie wie verabredet unseren Lizenz — und Servicevertrag. Dieser
umfasst 4 Seiten. Faxen Sie ihn noch heute ausgefiillt und unterzeichnet zuriick
und sichern Sie sich ihren Preisvorteil von 30,- Euro!

Hier noch einmal ihre Vorteile auf einen Blick:

*  Mehrumsatz durch direkte Gistesprache

* Sie sprechen ihre Giste kostenlos an und sparen teure Zeitungsanzeigen

* Ausgleich von Umsatzschwankungen durch spontane und individuelle
Mailings

* Mailings ohne Arbeit ( keine Briefe, keine Flyer oder Poster ) — Anruf
oder Fax geniigt und comloft versendet alle ihre Emails und SMS

* Individuelle Ansprache (definieren von Kundengruppen und Segmenten)

* Punktgenau informieren - per Email und / oder SMS iiber Mittagstisch,
Events etc.

* Kein administrativer Aufwand - Géste tragen sich per SMS oder iiber die
Website ein oder Sie schicken uns ihre ausgefiillten Flyer einmal im
Monat per Post zu

* Email ( Textmail ) unbegrenzt und Kostenlos

*  SMS unbegrenzt und super preiswert ( 0,095 Euro pro SMS )

* FEinfache Installation und Bedienung

* Software ist preiswert und zuverldssig (einmalig netto 169,- Euro zzgl.
monatlich netto 20,- Euro Servicegebiihr)

* Tégliche Datensicherung und SSL-Verschliisselung

* kostenloser Telefon-Support

Mehr Informationen: www.magnus.comloft.de
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Lizenz — und Servicevertrag

zwischen der

comloft GmbH, Mandlstr.26, 80802 Miinchen ( vertreten durch Enrico Geigle )
und

dem Lizenznehmer der ,,Magnus Software*

Die Nutzung der “Magnus Software‘ ist verbunden mit einem Servicevertrag zwischen der
comloft GmbH ( Hersteller und Urheber ) und dem Lizenznehmer.

Technische Voraussetzungen:

¢ Internetanschluss ( Dateniibertragung )
e Betriebssystem ab Windows 98
e Internet- Explorer ab Version 5.x

Der Versand aller Email und SMS wird uiber die Schnittstelle der comloft GmbH

durchgefiihrt. D.h. Sie benétigen als Lizenznehmer keine eigenen Versandeinrichtungen
bzw. Schnittstellen.

Leistungen des Servicevertrages:

Telefonische Hilfe bei der Softwareinstallation

Abwicklung und Versand aller Mailings ( Email, SMS, Fax )
kostenloser Versand von Emails ( unbegrenzter Versand von Textmails )
Versand von SMS und Fax pro Einheit 0,095 Euro ( pro Stiick )

tagliche Datensicherung

rund um die Uhr Verfiigbarkeit ( in Abhéingigkeit unserer Lieferanten )
Telefonsupport

Kunden die ihre Mailings selbst erstellen, bearbeiten und versenden erhalten als Bonus 100
SMS bzw.Telefax pro Monat kostenlos.

Preise und Konditionen:
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Die einmalige Lizenzgebiihr fiir die Magnus® Software betrdgt 169,- Euro zzgl. gesetzlichen
MwSt. Es handelt sich hierbei um eine Objekt-/Filial-/Betriebslizenz. Sie konnen die Software
ohne Mehrkosten innerhalb eines Betriebes auf unbegrenzt vielen Arbeitsplitzen installieren
(siehe Servicegebiihr).

Das Zahlungsziel fiir die Lizenzgebiihr ist 14 Tage ohne Abzug. Die Rechnungsstellung
erfolgt mit dem Software-Versand.

Die monatliche Servicegebiihr betridgt 20,- Euro zzgl. gesetzlichen MwSt.
Dieser Betrag wird per Bankeinzug von IThrem Konto jeweils zum Monatsersten abgebucht.

Der Servicevertrag ist objektbezogen. Fiir Filialen und Teilbetriebe sind einzelne
Servicevertrage notwendig und abzuschlielen ( sieche Lizenzgebiihr ).

Der Vertrag wird fiir unbefristete Zeit geschlossen und beginnt mit der Unterzeichnung dieser
Vereinbarung. Sie konnen jeweils zum Monatsende mit einer Kiindigungsfrist von 14 Tagen

kiindigen. Die Kiindigung bedarf der Schriftform.

Fiir diesen Vertrag gelten die AGB. Abrufbar unter: www.Magnus.comloft.de

Registrierung

Unternehmensdaten

Firma:

Objekt:

Ansprechpartner:

Strasse: Nr.:

PLZ: Ort:

Telefon: /

Fax: /

Email: @

O Comloft versendet meine Mailings O Ich versende Mailings selbst.
( Text bitte rechtzeitig vorher durchgeben )

O Bitte senden Sie mir kostenlos 50 Flyer ,,..Und was gibt’'s morgen* zu.

Absenderkennung:

Absender-Email: @ (fiir Kunden nicht sichtbar)
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Abs.-Name Email: (wird angezeigt, keine Limitierung,
wir empfehlen den Location- Namen)

Abs.-Name SMS: (wird angezeigt, Zahlenfolge bis
16 Ziffern moglich, Buchstabenfolge bis 11 Zeichen)

Bankverbindung

Konto-Nummer:

Bankleitzahl:

Geldinstitut:

Kontoinhaber:

Ich bestitige durch meine Unterschrift, dass ich berechtigt bin, im Namen des Lizenznehmers
diesen Servicevertrag zu unterzeichnen und die Abbuchung der monatlichen Servicegebiihr zu
bewilligen.

Ort, Datum Unterschrift

Name in Blockschrift

Bitte faxen Sie den Servicevertrag und das ausgefiillte Formular an die comloft GmbH.
Fax- Nr.: 0355 - 3553 50

Die Freischaltung der Versandschnittstelle fiir ,,Magnus Software* erfolgt werktags innerhalb
von 24 Stunden. Sie erhalten Thre Zugangsdaten per Post.
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